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A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a szocialis segitdmunka keretében segiti az igénybe
vevoket a csaladban jelentkezé miikddési zavarok ellensulyozasaban, a csalddban ¢é16
gyermek gondozésaban, elldtdsanak megszervezésében.

Az igénybe vevo sziikségleteinek kielégitése, probléméajanak megoldasa, céljai elérése
érdekében szamba veszi €s mozgodsitja az igénybe vevo sajat és kornyezetében jelentkezd
eréforrasait, tovabba azokat a szolgéltatasokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, tijabb
problémék megelézésébe.

Koordinalja az esetkezelésben kozremikddod szakemberek, valamint a kdzvetitett ellatasban,
szolgaltatasban dolgozok egylittmlikddését, az eset szerinti aktudlis probléma megoldasaban
érintett 0sszes szakember és a csalad- és gyermekjoléti kozpont bevondsaval.

A koz06s problémadefinilas, a vallalt feladatok tisztazasa, a segitd folyamat egyiittes
megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve - az elobbiek mellett - a csalad
problémaban, illetve a megoldasaban érintett tagjainak, a lehetséges tamaszt jelentd
személyeknek, tovabba koratol, érettségétdl fliggden az érintett gyermeknek a részvételével
esetkonferenciat szervez.

A szolgaltatast igénybe vevd személy, csalad, illetve gyermek ¢és sziild (torvényes képviseld)
kozremiikddésével sziikség szerint, de legalabb hathavonta értékeli az esetkezelés
eredményességét, és kozremiikodik a valsaghelyzetben 1évd varandds anya problémainak
rendezésében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellatdsokhoz, szolgéltatasokhoz val6 hozzajutés
érdekében folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztetd
koriilményeket €s a veszélyeztetett személy, illetve csalad szolgéltatasok ¢és ellatasok iranti
sziikségleteit. Mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok
kozvetitése érdekében egyiittmiikddik a teriiletén taladlhato szolgaltatokkal, segitséget nyujt a
szolgaltatasok, ellatasok igénylésében.

A valsaghelyzetben 1év6 varandos anyat segiti a tamogatasokhoz, ellatdsokhoz, sziikség
esetén a csaladok atmeneti otthondban igénybe vehetd ellatdshoz vald hozzajutasban, €s segiti
a gyermeket, illetve a csaladjat az atmeneti gondozashoz val6 hozzajutasban, az atmeneti
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gondozast sziikségessé tevé okok megsziintetésében, illetve elésegiti a gyermek mielébbi
hazakeriilését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladban jelentkezd nevelési problémak ¢€s
hianyossagok karos hatasainak enyhitése céljabol, olyan szabadidds és kozosségi programokat
szervez, amelyek megszervezése, vagy az azokon valo részvétel a rossz szocialis helyzetben
1évo sziilonek aranytalan nehézséget okozna. A hivatalos ligyek intézésében vald
kozremiikodés korében a csalad- €s gyermekjoléti szolgalat, segitséget nydjt a szolgaltatast
igénybe vevok ligyeinek hatékony intézéséhez, tajékoztatast nyljt az igénybe vehetd jogi
képviselet lehetdségérdl. A gyamhivatal, valamint a csalad- €s gyermekjoléti kozpont
felkérésére a gyermekvédelmi nyilvantartas megfeleld adatlapjat kitoltve
kornyezettanulmanyt készit.

A gyamhivatal felkérésére a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 47/A. § (6)
bekezdése alapjan tajékoztatast nyujt az orokbefogadott gyermek fejlodésérdl, korilményeirdl
¢s a csaladba valo beilleszkedésérol.

Gyermekjoléti szolgaltatas: Alapellatasként nyQjtja azon szolgéltatdsokat, amelyekkel
hozzajarul a gyermek testi, érzelmi, értelmi fejlédéséhez, jolétéhez, csaladban torténd
nevelésének eldsegitéséhez. Figyelembe véve a 0-18 éves korosztaly jogait, érdekeit,
szlikségleteit. A térségben €16 gyermekek, csaladok megismerése, a veszélyeztetettség
megeldzése, jelzérendszer miitkddtetése. Kapcesolat kialakitasa az érintett csaladok, gyermekek
védelmében kozremiikodo szervekkel, személyekkel. A mar kialakult és jelzett
veszélyeztetettség kezelése, megsziintetésének eldsegitése szakemberek tanacsadasaval,
kapcsolattartassal, a kompetenciahatdrok megtartasaval.

Csaladsegités: olyan személyes gondoskodast, tamogatast nyujtd intézmény, amelyben a
hozzatordul6 személyek, csaladok segitséget kaphatnak ahhoz, hogy ¢€letiiket emberi médon
¢lhessék. A csaladsegités magaba foglalja mindazon szolgéltatasokat, amelyek a csaladok
mukodoképességének megerdsitését szolgaljak.

Kiskoru személyre is kiterjedhet a csaladsegités, akkor, ha a kiskortcsaladtagjanak ellatasa a
csaladsegités keretében indult, és a kiskoru érdekei — a gyermekjoléti szolgaltatas
igénybevétele nélkiil- e szolgaltatas keretében is megfelelden biztosithatok. A segitségnytjtas
nem korlatozodik a kliensekre, a kialakult helyzetért felelds kdrnyezetben is valtozasokat
szorgalmaz. A rendszerekben az emberi tényezd és a szervezet hatékonysaganak eldsegitését
is megcélozza. Arra torekszik, hogy a zavar elharitdsa utdn a csalad onalldan legyen képes
mukddni, a miikodoképességét megdrizni. A lakossag egészére kiterjed.


mailto:csskmovar@szocmkt.hu

Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont
Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlata

9200 Mosonmagyarodvdr, Vasutas u. 10.
Tel.: 96/ 216 —198 Fax:96/203 -266 E-mail: csskmovar@szocmkt.hu

2016. januar 1-jét6l a csaladsegités csak gyermekjéléti szolgaltatdssal integrdltan — egy szervezeti és
szakmai egységben — mikddhet: telepiilési szinten a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, jardsi szinten
a csalad- és gyermekjoéléti kozpont keretében.

A KGYCSSZK ugyfélfogaddsi ideje és helye:
Helye: 9182 Karolyhaza Harsfa utca 19/1
Ideje: 2019-ben keddenként 8:00-10:00-ig 2020-ban Minden hétfén 8:00-10:00-ig

Aktiv gy(ijték szama:1

esetkezelés jellege: Szakmai tevékenységek szama:
informacidkérés 12

ugyintézés 3

segit6 beszélgetés 12

tandcsadas 8

tovabbiranyitas 4

csaladlatogatas 17

dologi szolgaltatas 3

0ssz: 59

Kor és nem szerint:

kor. nem 14-17 18-34 35-49 50-61 62feletti 0ssz:

férfi 1 2 5 4 12

né 2 3 1 12 18
Csaladi allapot:

Ht+gy ht sz+gy ea egy

4 2 3 15
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Gazdasdgi aktivitas:

aktiv mn inaktiv nyugdijas eltartott
2 5 4 21

Iskolai végzettség:

8a 8 szm szk g f
11 12 1 - - -

Az ligyfélfogadasi id6ben a kliensek tobbnyire az aktualis telepilési tAmogatasok felél érdeklédtek.

A csalddlatogatasok alkalmaval életvezetési tandcsokkal prébaltuk élhet6bbé tenni a kliensek
mindennapjait, ill. segiteni 6ket abban, hogy sajat erejiikbél tudjak fenntartani magukat.

A helyi 6nkormdanyzat UgyintézGjével j6 a kapcsolat, a kliensek igényeit és lehetéségeit minden
alkalommal egyeztettiik.

Az év sordn tobb alkalommal vettem részt védelembe vételi targyalason, ill. esetkonferencian.

A teleplilésen a problémak tipusait tekintve elsGsorban anyagi jellegliekkel keresnek fel minket. Ezek
tobbnyire koziizemi dijtartozdsokbdl, munkanélkiliségbdl keletkez6 jovedelemhianybdl erednek.
Tovabba a gyermekneveléssel kapcsolatos problémak is gyakoriak. A klienskdrben megtalalhatéak az
egyedil él6 rokkantnyugdijasok, akik napi gondozasra szorulnak és napi megélhetési gondokkal
kiizdenek.

A csaladsegités folyaman a célom mindig az volt, hogy az emberek képesek legyenek &ner6bdl
problémaik megolddsara, képesek legyenek a befolyt jovedelmikbdl gazdalkodni, és ne a passziv
jovedelmekre épitsenek.

Karolyhaza 2020.06.18


mailto:csskmovar@szocmkt.hu

